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Die App SecureGo plus (fur iOS und Android) ist die zentrale Freigabe- und Sicherheitsanwendung flr
die Authentifizierungen von Bankgeschaften mit der PSA Direktbank. Geben Sie lhre Online Banking
Transaktionen mit einem individuellen Freigabe-Code frei.

Und so einfach wechseln Sie vom bisherigen mTAN-Verfahren auf die neue SecureGo plus App
der PSA Direktbank. Bis zu lhrer nachsten Zweifaktorauthentifizierung kdnnen Sie im Online Banking
noch direkt den Wechsel auf SecureGo plus vornehmen. Nach dem Login bekommen Sie den Hinweis
.Kein aktives Sicherheitsverfahren“ angezeigt. Wahlen Sie ,Zu den Sicherheitsverfahren®. Sollte der
Login nicht mehr méglich sein, kontaktieren Sie bitte unseren Kundenservice unter info@psa-direkt-
bank.de — vielen Dank.

Bitte beachten Sie den Unterschied zwischen:

» Freigabecode — dieser wird durch Sie bei der Einrichtung der APP vergeben
» Aktivierungscode — diesen erhalten Sie von uns, um die APP mit lhrem Konto zu verbinden

olnstallieren Sie auf lhrem Smartphone die neue SecureGo plus App und richten Sie diese
ein.

Jetzt herunterladen
SecureGo plus fur iOS SecureGo plus fiir Android

Vergeben Sie bei der Einrichtung der APP lhren persénlichen Freigabecode und folgen Sie den
weiteren Hinweisen zur Installation der SecureGo plus App.

@(")ffnen Sie am Desktop-Computer die ,,Gerateverwaltung® in lhrem Online Banking.
Online Banking » Datenschutz & Sicherheit » Sicherheitsverfahren » SecureGo plus
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Folgen Sie den weiteren Hinweisen zur Installation, die das Programm |Ihnen gibt.
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eFUgen Sie ein mobiles Gerit in der Gerateverwaltung hinzu, fordern Sie einen Aktivierungs-
code per Post an.

Fir die Registrierung ist ein Aktivierungscode notwendig. Diesen kdnnen Sie im Online Banking
Uber die Auswahl ,per Post” anfordern.
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Bitte vergeben Sie hier Inren gewlnschen Gerétenamen.
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Bitte laden Sie sich die SecureGo plus App auf Ihr Smartphone.
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GSobaId lhnen der angeforderte Aktivierungscode per Post von der PSA Direktbank vorliegt,
scannen Sie ihn bitte ein oder geben Sie ihn ein und schlieBen Sie den Vorgang ab.

Zum Entsperren der APP verwenden Sie den von Ihnen vergebenen Freigabecode oder nutzen
die biometrische Freigabe.
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Bankverbindung
et
Um Ihre Bankverbindung hinzuzufiigen,
miissen Sie einen Aktivierungscode eingeben/ Briaf-Nr.: 01
einscannen. Wenn Sie noch keinen » vom
Aktivierungscode haben, fordern Sie diesen A1234567859
aundchst an, _'_bg. -
Thr Aktivierungscode far SecureGo plus:
|I Kundennummer: 1234567899
Name: 0. Mustermann
Meinen Aktivierungscode
einscannen oder eingeben ->
Postversand eines
Aktivierungscodes anfordern
Aktivierungscode: _ EncrData
— Bitte beachten Sie folgende Hinweise:
- Der Aktivierungscoda ist nur far Sie personlich zur Aktiviorung in Ihrer App vorgosehen. Speicherm
. . . . . Sie ihn nicht elektronisch.
Der Registrierungsprozess ist hiermit abgeschlossen - D Blvuncodo S sl 20Togo b fdaunt oty
. - Sie konnen den Aklivierun nur einmalig verwenden. Danach ist er unguliig.
Si

- Laden Sie die App for ﬂasw’-ﬂn SecureGo pius nur aus den offiziellen Stores.
eDie SecureGo plus App ist nun einsatzbereit.

Viel Erfolg beim digitalen Banking.

Noch Fragen?

Haben Sie Fragen zur Einrichtung oder Nutzung der App? Besuchen Sie uns in unserem FAQ Bereich auf der PSA Direkt-
bank Website unter ,Services/Haufige-Fragen®.

Wichtiger Hinweis:
Um SecureGo plus optimal nutzen zu kdnnen, empfehlen wir die Aktivierung von Push-Nachrichten fir diese App.



